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1. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD DEL PLAN DE CONVIVENCIA.

En el informe a la UNESCO de la Comisidn Internacional sobre la educacion
para el siglo XXI se plantea la ampliacién de los objetivos educativos mdas alld del
estricto campo del conocimiento, concretamente senala que la educacion a lo
largo de la vida se base en cuatro pilares: aprender a conocer, aprender a hacer,

aprender a ser y aprender a vivir juntos.

Aprender a vivir juntos desarrollando la comprension del ofro y la
percepcion de las formas de interdependencia —readlizar proyectos comunes vy
prepararse para tratar los conflictos- respetando los valores de pluralismo,
comprension mutua y paz, o lo que es lo mismo, aprender en la escuela a convivir
conociendo mejor a los demds y creando un espiritu nuevo que impulse la
realizacion de proyectos comunes y la solucion pacifica e infeligente de los

conflictos.

Para ello, las relaciones de convivencia en la escuela deben ser un proceso
natural dindmico generado dentro de la comunidad educativa, por lo que es
necesario fomentar la convivencia democrdtica y el respeto a las diferencias
individuales tal y como se recoge en el Predmbulo de la Ley Orgdnica 2/2006, de

3 de mayo, de Educacion.

Esta misma Ley, en el articulo 121 senala que el proyecto educativo del
centro recogerd los valores, los objetivos y las prioridades de actuacidon que
establezca el Consejo Escolar e incorporard, entre otros documentos, el Plan de
Convivencia respetando el principio de la no discriminacidon y de inclusion

educativa como valores fundamentales.

El Plan de Convivencia del CPl Parque Goya forma parte del Proyecto
Educativo del mismo. Es un documento en el que se establecen los criterios,
objetivos y procedimientos por los que la comunidad educativa de este centro
determina las acciones de prevencion, actuacion y evaluacion para la

convivencia entre sus miembros.

El Plan de Convivencia tiene como finalidad la mejora de la comunicacion
entre los distintos agentes de la comunidad educativa y el desarrollo de valores
democrdticos y de ciudadania como la folerancia, la apreciacion de la
diversidad y el didlogo entre sus miembros. Ademds, establecerd los mecanismos
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adecuados para la prevencion y resolucion de situaciones de conflicto y/o

violencia.

El Plan de Convivencia de nuestro centro, recoge de forma organizada y
explicita, las diferentes actuaciones a llevar a cabo desde los diferentes dmbitos
del colegio, dirigidas al desarrollo y uso de habilidades de socializacion y de

estrategias de resolucion de conflictos.
El Plan de Convivencia viene definido por los siguientes objetivos:

. Implicar a los diferentes miembros de la comunidad educativa: alumnado,

profesorado, familias y personal no docente.

o Fomentar desde las diferentes intervenciones educativas, habilidades y
actitudes de convivencia, acciones para prevenir y resolver conflictos y mejorar el

clima de convivencia.

o Desarrollar acciones para fomentar la mejora del clima de convivencia a
través de los diferentes planes del centro: la Programacion General Anual, las
Programaciones Diddcticas, el Plan de Atencion a la Diversidad y el Plan de

Accion Tutorial.

2. MARCO LEGISLATIVO.
2.1. Normativa estatal:
Ley Orgdnica 8/1985, de 3 de julio, Reguladora del Derecho a la Educacion.

Real Decreto 82/1996, de 26 de enero (B.O.E. de 20 de febrero), por el que se aprueba el Reglamento

Organico de las Escuelas de Educacion Infantil y de los Colegios de Educacion Primaria.

Real Decreto 83/1996, de 26 de enero, por el que se aprueba el Reglamento
Organico de los Institutos de Educacion Secundaria.

Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacién, modificada por la Ley Organica 8/2013, de 9 de
diciembre, para la mejora de la calidad educativa.

2.2. Normativa y recursos autonémicos:

Acuerdo para la mejora de la convivencia escolar en los centros educativos de

Aragdén de 15 de enero de 2008.


https://www.boe.es/boe/dias/1996/02/20/pdfs/A06061-06074.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/1996/02/20/pdfs/A06061-06074.pdf
http://www.boe.es/boe/dias/2013/12/10/pdfs/BOE-A-2013-12886.pdf
http://www.boe.es/boe/dias/2013/12/10/pdfs/BOE-A-2013-12886.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2006/05/04/pdfs/A17158-17207.pdf
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Ley 8/2012, de 13 de diciembre, de autoridad del profesorado en la Comunidad

Autdnoma de Aragdn (BOA 31 de diciembre).

Decreto 73/2011, de 22 de marzo, del Gobierno de Aragdn, por el que se
establece la Carta de derechos y deberes de los miembros de la comunidad
educativa y las bases de las normas de convivencia en los centros educativos no

universitarios de la Comunidad Auténoma de Aragdn (BOA 05 de aboril).

Orden ECD/885/2016, de 28 de julio, que da publicidad a la Sentencia del TSJIA
sobre distintos preceptos del Decreto...: anula el apartado 6 del articulo 77,

referido a “Propuesta de cambio de centro”.

Orden de 28 de enero de 2015, del Departamento de Educaciéon, Universidad,
Cultura y Deporte, por la que se regula la Asesoria de Convivencia Escolar (BOA
17 de febrero).

Resolucidon de 20 de octubre de 2016, del Director General de Innovacion,
Equidad y Participacion, por la que se facilitan orientaciones para la actuacion

con el alumnado transexual en los centros pUblicos y privados concertados.

DECRETO 163/2018, de 18 de septiembre,del Gobierno de Aragon, por el que se
crea el Observatorio Aragonés por la convivencia y contra el acoso escolar y se

aprueba su reglamento.

Resolucion de 7 noviembre de 2017, del Director General de Innovacion, Equidad
y Participacion y del Director General de Asistencia Sanitaria del Gobierno de
Aragén, por la que se dictan instrucciones relativas a la atenciéon educativa al
alumnado con enfermedades crénicas, asi como la intervencién en situaciones
de urgencia y emergencia en los centros docentes de la Comunidad Auténoma

de Aragon.

Resoluciéon de 21 noviembre de 2017,del Director General de Innovacion, Equidad
y Participacion, por la que se facilitan orientaciones para el desarrollo de la
competencia socioemocional del alumnado de los centros publicos y privados

concertados de la Comunidad Auténoma de Aragon.
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Decreto 188/2017, de 28 de noviembre, del Gobierno de Aragdn, se regula la
respuesta educativa inclusiva y la convivencia en las comunidades educativas

de la Comunidad Autbnoma de Aragon.

Orden ECD/1003/2018, de 7 de junio, por la que se determinan las actuaciones
que contribuyen a promocionar la convivencia, igualdad y la lucha contra el

acoso escolar en las comunidades educativas aragonesas.

Resolucidon de 19 de octubre de 2018 del Director General de Innovacion,
Equidad y Participacion por la que se dictan instrucciones sobre el protocolo de

actuacion inmediata ante posibles situaciones de acoso escolar.

2.3. Autonémica en relacion:

Orden de 21 de octubre de 2014, del Departamento de Hacienda vy
Administraciéon Publica, por la que se publica el Protocolo de actuacion ante la
violencia externa en el lugar de trabajo del personal de la Administraciéon de la

Comunidad Auténoma de Aragon (BOA 18 de noviembre).

3. DIAGNOSTICO DE LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO.

Una vez analizada la situacion actual de la convivencia en el Centro, puede
considerarse que no hay graves problemas. ocasionalmente se produce algun
hecho de mayor gravedad entre el alumnado, y cuando se produce es
especialmente en Educacion Secundaria, pero nunca ha sido necesario aplicar
un expediente disciplinario en el que tenga que intervenir el Consejo Escolar. La
mayoria de los conflictos han sido tratados por sus tutores/as o por el Equipo
Directivo, siendo informada posteriormente la Comision de Convivencia
dependiente del Consejo escolar. Se ha constatado que estas situaciones que
incrementan el indice de problemas de convivencia se producen durante los
tiempos de actividades no académicas, los tiempos de recreo, en primaria vy
secundaria, y/o comedor en primaria.

En los casos en los que ha sido necesaria la intervencion de las Jefaturas de
Estudios y/o Direccidn, suelen estar implicados alumnos con dificultades para el
autocontrol y con falta de interés por el aprendizaje, asi como carencias de

relacion con los companeros y dificultades en la relacion familia-escuela.
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Las conductas que mds frecuentemente alteran Ila convivencia son:
disrupciones en el aula, interrupciones durante las clases, uso de un vocabulario
inapropiado, discusiones entre iguales y faltas de respeto a profesorado vy
personal de vigilancia del comedor.

Nuestro centro trabaja en diversas actividades relacionadas con la
convivencia como la puesta en comun de las normas del grupo, el uso de
buzones en el drea de tutoria, resolucion pacifica de conflictos, hdbitos de
escucha, atencion y convivencia, habilidades de interaccion y relacién social,
habilidades para expresar sentimientos, emociones y opiniones, aceptacion de
uno mismo, comunicacion de la afectividad, saber perdonar y pedir perddn,
trabajo de la autoestima vy la tolerancia, la responsabilidad, la cooperacion, la
intfeligencia emocional o la igualdad de género.

Las normas generales que tenemos vienen recogidas en el Reglamento de
Régimen Interior, en el Plan de Orientacion y accidon Tutorial (POAT) y el Plan de
Atencion a la Diversidad (PAD).

Para conseguir una buena convivencia en el Centro y para lograr un clima
participativo y democrdtico es necesario potenciar érganos y conductas que
ayuden a integrar a todos los miembros de la comunidad educativa y que
tengan tanto cardcter preventivo como de intervencion.

Dado que pedagogicamente es mds educativo establecer un plan de
prevencion de conflictos que de sancidn una vez producidos, potenciamos
medidas como poner especial vigilancia en los puntos y momentos que
potencialmente se puedan producir mds conflictos, conocer lo mejor posible la
personalidad y entorno familiar del alumnado, tratar al alumnado como personas
integrales con sus problemas, inquietudes y necesidades (no sélo desde el punto
de vista meramente académico), tener en cuenta la diversidad de sus
capacidades, que todos y todas se sientan atendidos/as, motivar los contenidos
de aprendizaje y aprovechar los ritmos en el trabajo, ensendndoles la manera

correcta de afrontar un conflicto.

4. OBJETIVOS GENERALES DE MEJORA ATENDIENDO AL DIAGNOSTICO ELABORADO.
Este Plan de Convivencia tiene como referentes la educacion para la paz,

los derechos humanos, el aprendizaje para constituirnos en una ciudadania
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democrdtica, la tolerancia, la prevencion de la violencia y la mejora de la

convivencia escolar.

Los objetivos generales del Plan de Convivencia son:

1.

2
3
4.
5

10.

11.

Reflexionar sobre el Plan de Convivencia.

Potenciar la Accidon Tutorial y el Plan de Atencién a la Diversidad.

Facilitar el infercambio de experiencias, materiales y recursos.

Desarrollar habilidades interpersonales.

Mejorar el clima de convivencia en el centro en beneficio de una
educacion de calidad.

Potenciar la formacion de todos los miembros de la comunidad educativa
para que puedan resolver los conflictos de forma tolerante y no violenta.
Facilitar la comunicacion y relacion entre las familias y el centro.

Infroducir en las dreas del curriculo objetivos, contenidos y actividades
relacionados con la cultura de la Paz y la no violencia que favorezcan el
desarrollo de las actitudes de respeto, tolerancia e igualdad.

Impulsar metodologias de participacion dentro del aula para conseguir la
adecuada atenciéon de cada alumno/a vy la integraciéon de todo el grupo.
Hacer uso de herramientas prdacticas para la deteccion, la prevencion vy la
resolucion de conflictos de convivencia.

Orientar en igualdad alejdndonos de estereotipos, prejuicios vy

discriminaciones por razén de género u orientacion sexual.

Una vez analizada la situaciéon real y actual de la convivencia en el centro los

objetivos especificos a cumplir a nivel de prevencion son:

1.
2.

Reflexionar sobre la situacion de convivencia en el centro.

Implicar a la comunidad educativa en el conocimiento y la aplicaciéon de
las normas del centro recogidas en el RRI'y la Carta de Derechos y Deberes
de la comunidad educativa.

Posibilitar la participacion del alumnado en el proceso de elaboracion de
Nnormas.

Mejorar la inclusién del alumnado en el centro.

Mejorar las relaciones interpersonales entre el alumnado.

Prevenir situaciones de acoso escolar entre iguales.
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7.

Concienciar y trabajar con el alumnado para conseguir un Uso seguro de

Internet y las redes sociales.

Los objetivos especificos a cumplir a nivel de intervencién son:

1.

2.

Establecer las medidas adecuadas para afrontar los conflictos derivados de
la convivencia.
Definir los criterios de actuacion ante los conflictos en las relaciones entre

iguales.

4.1. ACTIVIDADES A DESARROLLAR PARA CADA OBIETIVO.

A nivel de prevencion:

Objetivo 1: Reflexionar sobre la situacion de convivencia en el centro.

Andlisis de la situacion actual, medidas preventivas tomadas, problemdatica
existente y actuaciones realizadas en las primeras reuniones de la CCP.
Registro de observacion que se tiene en el aula en el que se anotan las
incidencias diarias que surgen con el alumnado, familias,... durante la
jornada escolar, el momento de comedor,...

Valoracion de la memoria final de curso sobre la convivencia en el centro.

Objetivo 2: Implicar a la comunidad educativa en el conocimiento y la

aplicacion de las normas del centro recogidas en el RRI.

Reflexion y revision por parte del profesorado del Plan de Convivencia y del
RRI.

Informar al profesorado nuevo que se incorpora al centro del tfrabajo que se
realiza para mejorar la convivencia y sus normas.

Informacion y reflexion a principio de curso sobre el Plan de convivencia, las
Normas de Convivencia y el RRI con las familias.

Informacion y reflexion desde principio de curso sobre el Plan de
convivencia y las Normas de Convivencia con el alumnado.

Elaboracion de carteles en espanol, francés e inglés, asi como con
pictogramas, en las aulas, en los que se reflejen las normas bdsicas de

convivencia.
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Reuniones de coordinacion con monitoras de comedor y monitores de
actividades extraescolares.
Creacion de un banco de recursos materiales relacionado con la

convivencia.

Objetivo 3: Posibilitar la participacion del alumnado en el proceso de

elaboracion de normas.

Elaborar y consensuar las normas de funcionamiento del aula.

Asamblea de aula.

Realizacion de actividades que sirvan como recordatorio de las normas de
convivencia.

Diseno de carteles motivadores para el cumplimiento de las normas de

clase, recreo y espacios comunes.

Objetivo 4: Mejorar la inclusiéon del alumnado en el centro.

Realizacion de actividades que fomenten las habilidades sociales.
Preparacion de juegos de grupo para conocerse y aceptar las diferencias
de cada uno de los alumnos y alumnas.

Lectura y reflexion de cuentos relacionados con la mejora de la
convivencia.

Programa de Desarrollo de Capacidades.

Programa de Refuerzo y Acompanamiento Escolar (AUNA).

Programa Caixa Prolnfancia.

Establecimiento de medidas de apoyo y/o refuerzo dentro del aula que
permitan el maximo desarrollo del alumnado ACNEAE.

Realizacion de actividades y proyectos internivelares e intranivelares que
aumenten el conocimiento, aceptacion e interaccidon entre todo el
alumnado del nivel, equipo didactico o etapa.

Realizacién de frabajos de aula en pequeno grupo destinados a mejorar la
capacidad de trabajo en equipo y la aceptacién de las opiniones de los
demdas.

Trabajo con grupos interactivos.

Realizacion, un dia a la semana, de patios inclusivos.

9
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Planificacion de charlas, conferencias y actividades que eduguen en la
diversidad para impulsar valores como la tolerancia, el respeto y la
aceptacion de todos.

Actuaciones y actividades destinadas a la aceptacion y respeto a la
diversidad en general y a la diversidad sexual y de género en particular.
Colaboracién con entidades y organizaciones que trabajan la igualdad y la
inclusion  (DFA, ONCE, Asperger Aragoén, ADISLAF, Down Aragon,
Amalteaq, ...)

Programa de acogida del nuevo alumnado.

1- Dar la bienvenida al nuevo alumno o alumna, presentarlo al grupo-clase
y asignarle a un companero que le sirva de guia.

2- Ofrecerle informacion académica bdsica (resto del profesorado,
horarios, normas, hdbitos, convivencia, material, metodologia, visitas de
padres/madres, evaluacion,...)

3- En Educacion Infantil se dard la opcidn a las familias de que la
incorporacion se realice de forma gradual.

4- Concertar una enftrevista con las familias por parte del Equipo Directivo
para darles la bienvenida al centro, explicarles la estructura vy
caracteristicas del sistema educativo espanol y ofrecerles pautas generales
e informacion bdsica (funcionamiento general, AMPA, RRI, etc...)

5- Concertar una enftrevista por parte del tutor/a con la familia para
explicarles las normas de funcionamiento y convivencia en el aula.

6- Determinar con la mayor rapidez y precision posible su nivel de
competencia académica para tomar decisiones sobre su adscripcidon a un
determinado nivel y las pautas generales de intervencion.

7- Obtener, por medio del CAREl, un folleto en varios idiomas (rumano,
drabe, inglés, etc...) con informacioén bdsica para cualquier alumno/a que
no hable castellano y se incorpore a un centro de ensenanza espanol por
primera vez.

8- Redlizacion de juegos de presentacion y conocimiento.

9- Disenar y llevar a cabo una tarea cooperativa para conocer las
principales caracteristicas del lugar de procedencia del nuevo

companero/a (localizacion, costumbres, fradiciones, sistema educativo,

10
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curiosidades, efc...) especialmente si se trata de un alumno o alumna

inmigrante.

Objetivo 5: Mejorar las relaciones interpersonales entre el alumnado.

Desarrollo de habilidades de comunicacidén entre los alumnos para la
mejora de la convivencia del centro.

Realizacion de actividades para que el alumnado aprenda a reconocer sus
emociones, a tomar conciencia de sus sentimientos y a asumir actitudes de
respeto hacia las emociones de los demdads.

Realizacion de asambleas grupales en las que juntos, tutor/a, o profesorado
implicado, y el alumnado, intentardn dar soluciones a los conflictos surgidos.
Programacioén y realizacion de actividades de todo el centro.

Reflexion sobre la dindmica interna del grupo e intervencién para
recomponer dicha dindmica en caso necesario.

Realizacion de actividades basadas en el aprendizaje cooperativo.

Reparto de responsabilidades en el aula.

Objetivo 6: Prevenir situaciones de acoso escolar entre iguales.

Reuniones con los diferentes miembros de la Comunidad Educativa que
permitan profundizar en la problemdatica del acoso: efectos de la conducta
de acoso en la salud afectiva, emocional y fisica y en el aprendizaje del
alumnado, conocimiento de los niveles de agresibn en el centro,
comportamientos escolares...

Jornadas en las que participen diferentes agentes educativos asi como
cualquier otra medida a su alcance: difusion de carteles, tripticos...
Acciones para trabajar la cohesidon de grupo, la educacion emocional,
educacioén en valores, la asertividad y habilidades sociales.

Debates sobre resolucion de conflictos.

Encuentros entre profesorado y familias.

Observacion por parte del profesorado de senales fisicas, senales en su
comportamiento, en su relacién con los demds y en su rendimiento

académico.
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Organizacion de grupos de frabagjo relacionados con la autoestima, la

infeligencia emocional, la mediacion y la resolucion de conflictos.

Objetivo 7. Concienciar y trabajar con el alumnado para conseguir un uso seguro

de Internet y las redes sociales.

- Charlas del Area de Participacién Ciudadana de la Policia Nacional
dirigida al alumnado y las familios..

- Charlas del INCIBE para alumnado, profesorado y familias.

- Sesiones de tutoria en los Utimos cursos de primariaSecundaria para
trabajar unidades diddcticas relacionadas con los riesgos de Internet y
las redes sociales.

- Charlas organizadas por FAPAR para las familias.

A nivel de intervencion:

Objetivo 1: Establecer las medidas adecuadas para afrontar los conflictos

derivados de la convivencia.

Actuacion directa del equipo docente.

Elaboracion de hojas de contfrol de conducta o cuademillos de
seguimiento y medidas especificas en alumnos o alumnas con
comportamientos disruptivos.

Programas de Modificacién de conducta.

Aplicaciéon del RRI.

Protocolos de actuaciéon en casos de conflictos graves con violencia.

Objetivo 2: Definir los criterios de actuacion ante los conflictos en las

relaciones entre iguales.

Medidas individuales de cada profesor o profesora, tanto en el aula como
en ofros espacios del centro.

Aplicaciéon del RRI en el tfransporte, comedor y horario extraescolar.

Puesta en marcha del protocolo de actuacion en caso de intimidacion o
maltrato.

Implicacion de la Comision de Convivencia del Consejo Escolar (reuniones,

aplicacion del RRI y sanciones).

12
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e Definicion de las consecuencias del incumplimiento de las normas de
convivencia mediante la busqueda de la reparacion, reconciliacion y
resolucion del conflicto.

e Organizacion de entrevistas individualizadas con las familias del alumnado
CON Mayor riesgo.

e Aplicacion de programas de modificacion de conducta u otros programas

especificos de intervencidén con asesoramiento de la orientacién del centro.

5. MEDIDAS ESPECIFICAS PARA PROMOVER LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO.

5.1. Medidas preventivas.

5.1.1. Desde la CCP.

e Revisar el Reglamento de Régimen Interior clarificando las normas
establecidas para evitar la ambigledad en su aplicacion.

e Elaborar los criterios generales acerca de la aplicacion de las normas
y respuestas en caso de incumplimiento.

e Evaluarla puesta en practica de este Plan de Convivencia.

e Encontrar actividades dentro de las comisiones que funcionan u otras
nuevas para que toda la Comunidad Educativa participe en tareas
que redunden en una mayor eficacia y en un mejor funcionamiento

general del centro.

5.1.2. Desde la Comisidon de Convivencia.
e Resolver los casos considerados graves en el Consejo Escolar o en la

Comision de Convivencia.

5.1.3. Desde el Equipo Directivo.
e Establecer cauces para que llegue a todos la informacién generada
en los diversos érganos de gobierno y coordinacion del centro.
e Dar a conocer el Plan de Convivencia.
e Difundir a fravés de la Web toda la normativa del Centro a toda la

Comunidad Educativa.
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Desde Jefatura de Estudios preparar un modelo de impreso para los
casos de cierta gravedad. El personal implicado y Jefatura de
estudios serdn quienes valoren la forma de corregirlo o la necesidad
de pasarlo a la Comision de Convivencia.

Favorecer el infercambio entre los profesores de ideas y experiencias
para la resolucion de conflictos relacionados con la convivencia en el

Centro.

5.1.4. Desde el Equipo de Convivencia e Igualdad:

Planificar, analizar y evaluar las distintas intervenciones en los planes

de convivencia e igualdad del centro.

Las funciones del profesor o profesora Coordinador/a de Convivencia e

Igualdad se encuentran recogidas en el apartado 6.2. de este plan.

5.1.5. Desde el Observatorio de Centro en Convivencia e Igualdad.

Asesorar acerca de la normativa vigente en temas de convivencia e
igualdad.

Canalizar las iniciativas de todos los sectores de la comunidad
educativa que promuevan una convivencia positiva en el centro.
Disenar actuaciones dirigidas a toda la comunidad educativa, sobre
la igualdad enfre hombres y mujeres, la perspectiva de género,
diversidad cultural y diversidad afectivo sexual.

Colaborar en el desarrollo de las lineas de trabajo y las actuaciones
que desarrollen practicas inclusivas.

Colaborar en la deteccion de situaciones de conflicto y acoso escolar
que puedan darse en el centro de acuerdo con el protocolo contra el
acoso escolar que figura en este plan.

Establecer estructuras de apoyo y acompanamiento al alumnado
que presenta una especial conflictividad.

Informar al Consejo Escolar y a la Comision de Convivencia de las
actuaciones llevadas a cabo asi como de los problemas detectados
en la promocidon de la igualdad y gestion de la convivencia del

cenftro.
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5.1.6. Desde los Equipos Docentes y Tutorias.

Dedicar regularmente sesiones de las reuniones de Equipos Diddcticos
para fratar sobre las relaciones interpersonales entre los alumnos con
el fin de prevenir conflictos.

Trabajar en las tutorias, principalmente a principio de curso, el Plan de
Orientacion y Accion Tutorial, intentando interiorizar las normas
generales y consensuar las establecidas para la clase. Recordarlas
periddicamente.

Analizar con los alumnos los principales conflictos que vayan
sucediendo, reflexionando en comun sobre las causas y las posibles
soluciones.

Informar a las familias las observaciones de las conductas
estableciendo con ellos planes para su mejora y en casos necesarios
seguir pautas de modificacion de la conducta.

Cuando a pesar de haber seguido medidas de prevencion se
produzcan faltas graves, se usard el RRI, imponiendo la sancion

correspondiente que sea mdas apropiada para la formacion del nino.

5.1.7. Desde el Equipo de Orientacion

En el Decreto 73/2011 por el que se establece la Carta de Derechos y
Deberes, en su articulo 46 dice que “La Comisidn de convivencia
estard asesorada por los profesionales de la orientacion educativa

que intervienen en el centro”.

Entre las funciones asignadas al Orientador/a del centro figuran, en relacion a

la convivencia escolar, las siguientes:

Colaborar en la elaboraciéon, puesta en prdctica y evaluacion de
documentos relacionados con la convivencia escolar en el centro:
POAT, PAD, Plan de Convivenciay RRI.

Facilitar propuestas de convivencia positiva para el desarrollo de las
competencias social y civica, asi como de la autonomia personal en
el marco de la tutoria y de la atencién a la diversidad.

Valorar, previa derivacion por parte del tutor, conjuntamente con el
profesorado, las situaciones susceptibles de intervencidon por
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problemas de convivencia, estableciendo pautas de actuacion vy el
seguimiento escolar y familiar correspondiente.
e Animar a las familias a participar a través de los cauces democrdticos

de la vida del centro.

5.1.8. Con las Familias.

e Reuniones generales, trimestrales de grupo, en infantil y primaria, e
individuales a lo largo de todo el curso.

e Realizar encuentros de convivencia entre toda la Comunidad Escolar
aprovechando celebraciones, excursiones, grupos de trabagjo,...

e Informar a las familias de las observaciones de las conductas,
establecer con ellos planes para su mejora y en casos necesarios
seguir pautas de modificacion de la conducta.

e Charlas y actividades comunes, en coordinacion con la AIM.P.A. vy

con Entidades Colaboradoras.

5.1.9. De toda la Comunidad Educativa.
e La Comunidad Educativa estard informada de las principales normas
por medio de:
e EIl Reglamento de Régimen Interior que se entregard al
matricularse.
e Una circular Informativa a las familias que se entregard a principio
de curso.
e Las circulares, reuniones de curso y sesiones de tutoria.
e Pdgina Web del centro https://sites.google.com/site/webcolegio
parquegoya/home
e Toda la comunidad educativa deberd tomar conciencia de su
responsabilidad en el centro y de las pautas a seguir para prevenir
conflictos o para intervenir en caso necesario participando en todas
las actividades anteriormente nombradas.
e Participar en actividades en las que se incluyan diferentes sectores de

la comunidad educativa.
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5.2. Protocolo de conductas y actuaciones ante problemas concretos de

disrupcion en el aula.

El enfoque de la convivencia en el centro tiene una vision constructiva y

positiva, por lo que las actuaciones van encaminadas al desarrollo de
comportamientos adecuados para convivir mejor y resolver conflictos, a fravés de
la participacion, buenos cauces de comunicacion y la prevencion de problemas

de conducta.

Se pretende promover la actitud de participacion del alumnado a fravés
de los cauces de didlogo, respeto y comunicacion para solucionar cualquier
conflicto y la necesidad de potenciar la mejora de convivencia a través de la

adquisicion de habilidades para la resolucion de conflictos.

Ante una situaciéon puntual de alteracion de la convivencia en el aula o en
el colegio, se ufilizardn recursos pedagdgicos antes de aplicar medidas

sancionadoras, si bien éstas serdn aplicadas en aquellos casos en que las

técnicas pedagodgicas no resulten eficaces:

Conducta

Actuacion

- Conductas inadecuadas
referidas a la tarea:

- No ftraer libros y material
escolar.

- No sacar los libros vy
disponerse a seguir la
clase.

- No hacer la tarea.

- Preguntas sobre el motivo.

- Opciones posibles priorizadas:

- Compartir con un companero el material.

- Entrega de material del profesorado.

- Entrega de un material alternativo.

- Que no haga nada y citarle para hablar en ofro
momento.

- Entrevista con la familia.

- Comunicacion a la direccién del centro.

- Pérdida de periodos de recreo bajo control
profesorado.

- Realizacién de servicios a la comunidad.

del

- Conductas contra las
normas del aula:

- Molestar y no dejar dar la
clase.

- Intferrumpir con ruidos.

- No parar de hablar con

un companero.

- Cambio de sitio.

-Refirada de la zona o de las personas que refuerzan la
mala conducta.

- Registro del incidente en el registro de aula.

- Tiempo fuera unos minutos hasta que el profesor/a pueda
salir a aclarar la situacion con el alumno/a.

- Breve charla individual con el alumno/a aparte al finalizar
la clase.

- Pérdida de periodos de
profesorado.

- Realizacién de un contrato.

- Enfrevista con el tutor/a.

- Reflexién por escrito sobre lo sucedido.

recreo bajo control del
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- Envio de una nota a la familia con las dificultades que
estdn apareciendo.

- Comunicacion por teléfono directamente con la familia.

- Recuperar la materia no realizada durante el incidente.

- Envio de un parte o amonestacion.

- Cambio puntual de aula con trabajo a realizar.

- Comunicacién a Direccion para la toma de medidas
excepcionales.

- Conductas referidas a las
relaciones entre
companeros:

- Reirse de un companero.
- Dar collejas.

- Insultar.

- Quitar el material.

- Breve charla individual con el alumno/a aparte al finalizar
la clase.
- Pérdida de periodos
profesorado.
- Redaccién de un contrato.
- Entrevista con el tutor/a.
- Comunicacidn por teléfono directamente con la familia.
- Envio de una nota a la familia con las dificultades que
estdn apareciendo.
- Tiempo fuera unos minutos hasta que el profesor/a pueda
salir a aclarar la situacion con el alumno/a.
- Redaccién de un parte o amonestacion.
- Comunicaciéon del caso a la direccién del centro:
- Comparecencia ante direccién o jefatura.
- Amonestacion verbal o por escrito al alumno/a.
- Realizacién de trabajos especificos en horario no
lectivo.
- Redlizacién de tareas destinadas a la reparacion
del dano causado.
- Suspension del derecho a participar en actividades
complementarias o extraescolares.
- Cambio de grupo del alumno/a por un méximo de
cinco dias lectivos.
- Suspension del derecho de asistencia a
determinadas clases por un plazo mdximo de cinco
dias.
- Suspension del derecho de asistencia al centro por
un plazo méximo de cinco dias.
- Aplicacién del procedimiento comuUn o conciliado.

de recreo bajo control del

- Conducta grave hacia
un companero:

- Amenazas.

- Agresiones.

- Escrito dirigido al alumno/a agraviado/a con una
reflexion sobre lo sucedido y la manera en que deberia
haberse comportado.
- Comunicacion por la agenda a la familia.
- Comunicacion telefénica a la familia.
- Citacion en tutoria a la familia.
-Redacciéon de un parte o amonestacion.
- Comunicacion del caso a la direccidon del centro.
- Comparecencia ante direccioén o jefatura.
- Amonestacion verbal o por escrito al alumno/a.
- Redlizacién de trabajos especificos en horario no
lectivo.
- Redlizacién de tareas destinadas a la reparacion
del dano causado en presencia de un adulfo.
- Suspension del derecho a participar en actividades
complementarias o extraescolares.
- Cambio de grupo del alumno/a por un maximo de
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cinco dias lectivos.

- Suspension del derecho de asistencia a
determinadas clases por un plazo mdximo de cinco
dias.

- Suspension del derecho de asistencia al centro por
un plazo mdaximo de cinco dias.

-Aplicaciéon del procedimiento comun o conciliado.

- Conductas inapropiadas
de falta de respeto al
profesorado:

- Hacer gestos ofensivos.

- Responder con malos
modos.

- Hacer caso omiso.

- Insultar.

- Amenazar.

- Comunicacién por la agenda a la familia.

- Comunicacién telefénica a la familia.

- Citacioén en tutoria a la familia.

- Redaccidén de un parte o amonestacion.

- Comunicacion del caso a la direccidon del centro:
- Comparecencia ante direccién o jefatura.
- Amonestacién verbal o por escrito al alumno/a.
- Redlizacién de tareas destinadas a la reparacion
del dano causado.
- Suspension del derecho a participar en actividades
complementarias o extraescolares.
- Cambio de grupo del alumno/a por un maximo de
cinco dias lectivos.
- Suspension del derecho de asistencia a
determinadas clases por un plazo mdximo de cinco
dias.
- Suspension del derecho de asistencia al centro por
un plazo mdximo de cinco dias.
- Aplicacién del procedimiento comuUn o conciliado.

Documentos en el desarrollo de los procesos comun o conciliado

EN LAS ACTUACIONES INICIALES

—_

Notificacion de la designacion de instructor/a.

2. Notificacidn de la direccion del centro al alumno/a o, en el caso de
que sea menor de edad, a sus padres o representantes legales de la
adopcidon de medidas provisionales anfe la gravedad de las
conductas a corregir.

3. Comunicacion de la direcciéon del centro a la Inspeccién Provincial de

Educacion de la instruccion del procedimiento.

EN EL PROCEDIMIENTO CONCILIADO DE CORRECCION

del centro.

conciliacion.

4. Notificacion de la propuesta de que la correccion se realice mediante
el procedimiento conciliado y de la designacion del instructor.
5. Aceptacion el procedimiento conciliado propuesto por la direccion

6. Convocatoria de la direccién del centro a la reunidn de conciliacion.
7. Acta para el registro de los acuerdos adoptados en la reunidon de

8. Notificacion del instructor a la direccion del centro de que no se ha
llegado a acuerdos en la reunidn de conciliacion.

EN EL PROCEDIMIENTO COMUN DE CORRECCION

8. Nofificacion de la direccion del centro al alumno/a o, en el caso de
que sea menor de edad, a sus padres o representantes legales de las
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conductas a corregir, del inicio del procedimiento comun de
correccion y del instructor designado.

9. Toma de declaracion por el instructor.

10.Citacion al alumno/a vy, a sus padres o representantes legales para su
audiencia en el procedimiento corrector.

11.Acta de comparecencia en la audiencia.

12.Escrito de alegaciones ante la propuesta de medidas correctoras
realizada por el instructor.

13.Propuesta de resolucion formulada por el instructor a la direccién del
centro.

14.Nofificacion de resolucion adoptada por la direccion del centro al
alumno/a vy, en el caso de que sea menor de edad, a sus padres o
representantes legales.

15.Notificacidn de la resolucidn adoptada para la correccion de la
conducta a la Direcciéon de Servicio Provincial de Educacion.

PROCESOS DE REVISION DE LA RESOLUCION

8. Solicitud de revision por parte del Consejo escolar de la resoluciéon
adoptada por la direccion.

9. Resolucion adoptada por el Consejo escolar tras la revision de las
medidas correctoras acordadas por la direccidén del centro.

5.3. Protocolo de conductas y actuaciones ante problemas concretos de

disrupcion durante el servicio de comedor.

Conductas Actuacioén
Leves:
.Desobedecer levemente | . Amonestacion verbal al alumno/a. En caso de reiteracion,
las indicaciones del | comunicacion por escrito a la familia.
personal de comedor. . Separacion temporal del grupo de referencia (o de su
. No lavarse las manos. mesa de comedor) e infegracion en ofro.
Enfrar o salir  del | . Pérdida del derecho a participar en juegos o actividades
Comedor de ocio.
desordenadamente. . Realizaciéon de tareas relacionadas con la falta cometida
. Cambiarse de sitio (en la | y reflexion verbal y/o escrita, si procede.
misma mesa).

Levantarse del sitio sin
causa justificada.
.No comer con
correcciobn o no hacer
uso adecuado de los

utensilios (cubiertos,
servilletas, etc.).
.Permanecer mal
sentados o columpiarse
en lasilla.

. Hacer ruido, gritar...
.Cualquier otra conducta
que afecte levemente al
respeto, a la integridad o
a la salud de las
personas.
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Graves:

.Desobedecer
gravemente las
indicaciones del personal
de vigilancia.

.Conductas que molesten
a ofros companeros.

Salir del Comedor sin
permiso del personal de
vigilancia.

. Deteriorar a propdsito o
por mal uso, el material
propio de Comedor.

. Tirar infencionadamente
comida al suelo o a otros
companeros.

. Cualquier otra conducta
que afecte gravemente
al respeto o a la

. Amonestacion por escrito al alumno/a. Comunicacion a
la familia.

. Separacién permanente del grupo de referencia o de su
mesa de Comedor.

. Comer aislado de los companeros.

. Readlizaciéon de tareas que contribuyan al mejor desarrollo
de las actividades del cenfro o si procede, dirigidas a
reparar los danos causados o dirigidas a mejorar el entorno
ambiental del centro.

. Reflexion por escrito sobre la falta cometida.

. Expulsion temporal del Comedor. Estas sanciones podrdn
ser impuestas por el Equipo Directivo del Centro y serdn
comunicadas a la familia.

integridad de las
personas.
Muy graves:
Salir del Centro sin|.Comunicacion a la familia.
permiso durante el | . Redlizacion de tareas en el centro que podrdn contribuir

horario de Comedor.

Los actos graves de
indiscipling,
desconsideracion,
insultos, falta de respeto o
actitudes desafiantes,
cometidos  hacia  los
monitores y companeros.
. El uso de la violencia, las
agresiones, las ofensas
graves, discriminacion,
humillaciones y los actos
que atenten gravemente
confra la infimidad o las

buenas costumbres
sociales, religiosas y
culturales de los
companeros.

. Los danos graves
causados

intencionadamente o por
su indebido en las
instalaciones y materiales.
. Cualquier ofra conducta
que afecte muy
gravemente al respeto o
a la integridad de las
personas.

al mejor desarrollo de las actividad o, si procede, dirigidas
a reparar los danos ocasionados.
. Expulsion temporal del Comedor.
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5.4. Respuesta del centro ante los conflictos.

Las actuaciones de convivencia en nuestro centro tienen un claro cardcter
constructivo con lo que se pretende el desarrollo de actitudes y comportamientos
que permitan convivir mejor y resolver los conflictos a fravés del didlogo y la
participacion de familias, profesorado, alumnado y otros agentes de nuestra

comunidad educativa.

En la aplicacion del Plan de Convivencia intervendrdn: el tutor o tutora, los
especialistas, el resto del profesorado, las monitoras de comedor, los monitores de
actividades extraescolares y el equipo directivo, que coordinard la acciéon de los

tutores/as.

El profesorado siempre hemos creido que la construccidn de una
convivencia en paz consiste en favorecer los valores, las actitudes y las conductas
que manifiestan y suscitan interacciones e intfercambios sociales basados en los
principios que fundamentan el derecho humano a la paz, rechazando asi la
violencia y procurando prevenir los conflictos mediante el didlogo y la

negociacion.

La convivencia y las relaciones personales dentro del grupo son una parte
mas del aprendizaje. Por ello en la educacion del alumnado debe tenerse en
cuenta su desarrollo emocional, su relacion con sus semejantes y su nivel de

inclusion en el grupo y la comunidad educativa.

Cuando tratamos el aprendizaje de la convivencia es inevitable pensar en
la aparicion de conflictos. En ellos, ademds de su resolucion, buscaremos su
vertiente pedagodgica y de construccidn de valores perdurables para el

alumnado. Para ello habrd que tener en cuenta que:
e Los conflictos se tratardn en clase a fravés del debate y el didlogo.

e Dentro del aula se fomentard la participaciéon y la integracion de

todos.
e Se tendrdn en cuentay se respetardn las opiniones de los demas.

e Se desarrollaran actitudes de compromiso para llegar a puntos de
encuentro y seguir trabajando juntos.
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e Los conflictos llevan al aprendizaje de habilidades sociales.

e La atencion a la diversidad es necesaria para conseguir un buen

clima dentro del aula y una buena convivencia en general en el centro.

5.5. Relacion con las familias.

Todas las familias tienen una relacidon con el colegio que se establece en
primer lugar a traveés de los tutores/as, quienes individualmente o en las reuniones
generales informan sobre el proceso de ensenanza y aprendizaje del alumnado y
de otros aspectos que intervienen en su formacion integral. El/la tutor/a vy el
equipo docente mantienen con la familia una relacion fluida, positiva y
educadora con el fin de frabajar todos en la consecucion de los objetivos para el
alumnado; en ellos fambién se incluyen los de cardacter actitudinal.

Desde la Asociacion de Padres y Madres del colegio también se transmiten
las inquietudes de las familias en aspectos relacionados con la convivencia a
través de su presidenta, en permanente contacto con el Equipo Directivo del
colegio, y de sus representantes en el Consejo Escolar y la Comision de
Convivencia.

Las familias estan informadas de los asuntos mds significativos que tienen
que ver con la conducta del alumnado ya sea en reuniones generales o a nivel
individual, por teléfono o por escrito. Las familias del alumnado de nueva
incorporacion reciben el Reglamento de Régimen Interior en el momento en que
los ninos quedan matriculados en el centro.

Las familias tienen la posibilidad de involucrarse asimismo en el trabajo del
centro mediante su participacion en actividades abiertas a la comunidad como
el grupo Leer Juntos, el Teatro de madres, las tertulias dialdgicas, los grupos

interactivos,...

6. ORGANOS Y ESTRUCTURAS IMPLICADOS EN LA CONVIVENCIA.
6.1. LA COMISION DE CONVIVENCIA.

El Consejo Escolar del centro tiene entre sus funciones velar por el correcto
ejercicio de los derechos y deberes del alumnado. Para facilitar dicho cometido

en el seno del Consejo Escolar trabaja una Comision de Convivencia.
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Las funciones principales de dicha Comisidon son las de mediar en los

conflictos planteados y canalizar las iniciativas de todos los sectores de la

comunidad educativa para mejorar la convivencia, el respeto mutuo vy la

tolerancia en el centro docente. Todo ello a los efectos de garantizar una

aplicacion correcta de la normativa vigente.

La Comisidn de Convivencia es por tanto un érgano creado para la gestion

de la convivencia en el centro cuya finalidad es promover el establecimiento de

relaciones positivas y construir una convivencia saludable. El objetivo es que todas

las personas se sientan valoradas, escuchadas, participes y responsables en la

toma de decisiones y parte activa de la vida del centro.

Funciones

a.

Impulsar la elaboracion y puesta en marcha del Plan de Convivencia
y sU seguimiento y evaluacion.

Garantizar la participacion activa de todos los estamentos,
especialmente la del alumnado.

Potenciar el sentido de pertenencia de todos los estamentos,
especialmente el del alumnado.

Velar por la igualdad de oportunidades y de frato en todos los
procesos y dmbitos de relacion.

Proponer actividades a toda la comunidad educativa que fomenten
las relaciones positivas: encuentros, fiestas, carteles que expresen
deseos, emociones, sentimientos...., grupos de teatro, talleres de
expresion corporal, relajacion..., grupos de debate sobre temas de
interés..., formacion en competencias comunicativas, transformacion
de conflictos....

Colaborar en el desarrollo de una cultura del cuidado mutuo, en la
que el autocuidado y el cuidado de las demds personas sea una
fuente de satisfaccion y enriquecimiento mutuo, mejorando asi el
clima escolar y el éxito personal y colectivo.

Analizar la normativa de convivencia del centro (explicito: RRI... y
oculta: lo que no estd escrito), hacer un diagndstico de la misma e

implementar procesos de mejora.
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h. Recoger inquietudes, sugerencias y propuestas (de todos los
estamentos) para la mejora de las relaciones, la transformaciéon de los
conflictos y el avance en la consecucidn de una convivencia
saludable. Canalizarlas.

i. Proponer protocolos de actuacion (canalizacion y gestion) ante las
necesidades y conflictos de la vida cotidiana.

j. Detectar posibles casos de violencia y maltrato entre iguales
(divulgacién de tripticos, cuestionarios, sociogramas, test....) y poner
en prdactica inmediatamente las medidas acordadas.

k. Recabar informacion sobre el desarrollo de la convivencia en ofros
dmbitos y las iniciativas y recursos disponibles en el entorno.

I. Promover la colaboracién con ofras instituciones, organismos y
entidades del entorno para el impulso de la convivencia positiva y la
cultura de la cooperacion.

m. Elaborar el plan de trabajo del propio observatorio, asi como realizar

una evaluacién y memoria anual.

Funcionamiento

La Comisidon de Convivencia adoptard las medidas preventivas necesarias
para garantizar los derechos del alumnado y para impedir la realizacion de
hechos contrarios a las normas de convivencia del centro. Con este fin se
potenciard la comunicacion constante y directa con los padres o representantes
legales del alumnado.

El Consejo Escolar elaborard |, siempre que lo estime oportuno y, en todo
caso, una vez al ano, un informe que formard parte de la memoria de final de
curso sobre el funcionamiento del centro, en el que se evaluardn los resultados de
la aplicacion de las normas de convivencia, dando cuenta del ejercicio por el
alumnado de sus derechos y deberes, analizando los problemas detectados en su
aplicacion efectiva y proponiendo la adopcion de las medidas oportunas. Dicho
informe serd remitidos a la Inspeccion de Educacion, quien lo examinard vy
propondrd al centro o, en su caso, a las autoridades educativas, las medidas que

considere convenientes.
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La Comision de Convivencia, previo informe del Director de las medidas
correctoras adoptadas en cada caso, atenderd las posibles reclamaciones de los

alumnos o alumnas afectados.

Recursos
La Comision de Convivencia dispondrd de los medios necesarios para

desarrollar su labor y resolver cualquier conflicto que surja en el centro.

Periodicidad de las reuniones
La Comision de Convivencia se reunird de forma ordinaria, al menos una
vez al trimestre, y cada vez que sea necesario por temas disciplinarios o de

organizacion de actividades.

Informacion de las decisiones
Las conclusiones que se deriven de cada reunion de la Comisidon de

Convivencia serdn entregadas para su informacién a los tutores/as afectados.

Composicion.
La Comision de Convivencia del centro estard formada por:
e Directora.
e Jefe de Estudios.
e 2 profesores/as pertenecientes al Consejo Escolar.
e 2 padres/madres pertenecientes al Consejo Escolar.
e 1 representante del equipo de Orientacion.
e 1 representante del equipo de monitoras del comedor (preferentemente la

coordinadora).

Calendario de reuniones.
e 19Reunidn: Septiembre.
e 29Reunidn: Febrero.
e 3%Reunidn: Junio.
e Cualqguier situacidon excepcional que requiera de la intervenciéon de esta
comision.
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Plan de actuacion.

e 1% Reunion: Tras la revisidn de la valoracion y las propuestas expuestas por
todos los sectores en la anterior Memoria Anual se redactardn objetivos y
propuestas nuevos para la aplicacidon en el curso escolar que comienza,
redactdndose e incorpordndose a la Programacion General Anual.

e 2% Reuniodn: Se realizard un seguimiento del plan propuesto en la PGA.

e 3% Reunidon: Se hard una reflexion y valoracion por todos los sectores
implicados redactdndose una memoria de la Comisidn que se incorporard
a la Memoria Anual del curso, plantedndose nuevas propuestas o
variaciones para su estudio en la primera reunidn del curso siguiente.

e Ante cualquier situacion de conflicto que afecte al centro o a algun grupo
de forma grave la Comisidn se reunird de forma extraordinaria adoptando

las medidas concretas que en ese momento se consideren necesarias.

6.2. EQUIPO DE CONVIVENCIA E IGUALDAD.
La funcion del Equipo de Convivencia e Igualdad es la de planificar, analizar y
evaluar las distintas intervenciones enmarcadas en los planes de convivencia e

igualdad del centro.

Composicion del equipo.

El equipo estard constituido por un miembro del equipo directivo, por un
profesor o profesora coordinador/a y por todos aquellos componentes del
claustro que se comprometan a desarrollar estructuras de apoyo simétricas y
asimétricas y de las medidas recogidas en el Plan Estratégico para la Igualdad
entre Hombres y Mujeres correspondiente, asi como todas aquellas que queden
contempladas en el Plan de Convivencia e Igualdad del Centro. El equipo

contard con el asesoramiento del orientador/a del centro.

Coordinador/a del Equipo.
El Coordinador o Coordinadora de Convivencia e igualdad del centfro serd
designado por el director/a del centro para un curso escolar, aunque este

nombramiento podrd prorrogarse para cursos SUCESIVos.
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Funciones del Coordinador/a.

Bajo la dependencia de las dos Jefaturas de Estudios y con el asesoramiento
del Orientador/a del centro, el Coordinador/a de Convivencia e Igualdad
desempenard las siguientes funciones:

a) Dirigir y participar de forma activa en las reuniones de coordinaciéon del
equipo de convivencia e igualdad.

b) Coordinar la implementacion y/o desarrollo de las estructuras de apoyo
incluidas como actuaciones de prevencion e intervencion en el Plan de
Convivencia e Igualdad del centro.

c) Coordinar la formacion y actuaciones del alumnado que desempene
acciones de mediacion y/o tutoria entre iguales.

d) Coordinar la formacién y actuaciones del alumnado que desempene
acciones de promocién de la igualdad y prevencion de la violencia de género.

e) Colaborar en la deteccion de las necesidades de formacién en materia de
convivencia, resolucion de conflictos, igualdad entre hombres y mujeres, la
perspectiva de género, diversidad cultural y diversidad afectivo sexual en todos
los sectores que componen la comunidad educativa.

f) Coordinar la revision, adaptacion y actualizacion de los recursos
pedagodgicos y didacticos (soportes metodoldgicos, técnicas didacticas de aula,
juguetes, juegos, libros, material audiovisual, entre otros) de forma que estos
contribuyan a fomentar la igualdad entre mujeres y hombres.

g) Apoyar el desarrollo del Plan de Accion Tutorial, en lo referido al desarrollo
de la competencia social del alumnado, eliminacién de prejuicios y estereotipos
sexistas que supongan discriminacion entre hombres y mujeres y la prevencion vy
gestion positiva de los conflictos entre iguales.

h) Ofras que le sean encomendadas por el equipo directivo del centro,

encaminadas a favorecer la convivencia escolar.

Disponibilidad horaria.
Las reuniones del Equipo de Convivencia e Igualdad se realizardn, si existe
disponibilidad horaria, en horario lectivo. En caso contrario se realizardn en horario

complementario.
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Para la realizacion de sus funciones, el/la Coordinador/a de Convivencia e
Igualdad dispondrd de tres horas complementarias.

Asimismo, todos aquellos componentes del claustro que se hayan
comprometido al inicio del curso a formar parte del Equipo de Convivencia e
lgualdad, dispondrdn de al menos una hora complementaria en su horario

individual, para dedicarla a acciones de coordinacion.

6.3. EL OBSERVATORIO DE CENTRO EN CONVIVENCIA E IGUALDAD.

En nuestro centro educativo se ha creado, tal y como establece la orden ECD/
1003/2018 de 7 de junio, un Observatorio de Centro en Convivencia e Igualdad,
en el que estan representados todos los sectores de la comunidad educativa con
el fin de canalizar las inquietudes de los mismos y propiciar acciones de

promocién de la igualdad y prevencion, andlisis y resolucion de conflictos.

Composicion.
El Observatorio de Centro en Convivencia e Igualdad estd formado por:
a) La Directora del centro, que ejerce la presidencia.
b) Los dos Jefes de Estudio.
c) La Coordinadora de Convivencia e Igualdad.
d) Dos profesores/as del Equipo de Convivencia e Igualdad.
e) La Orientadora del centro.
f) Dos padres o madres en representacion de las familias.
g) Un representante del personal de administracion y servicios.
h) Dos representantes del alumnado.
i) Un/a representante de la gestion de actividades extraescolares del centro
educativo.

J) Un representante de los/las monitores/as del comedor escolar.

Funciones.
Las funciones del observatorio son las siguientes:
a) Asesorar acerca de la normativa vigente en temas de convivencia e

igualdad.
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b) Canalizar las iniciativas de todos los sectores de la comunidad educativa
que promuevan una convivencia positiva en el centro.

c) Disenar actuaciones dirigidas a toda la comunidad educativa, sobre la
igualdad entre hombres y mujeres, la perspectiva de género, diversidad
cultural y diversidad afectivo sexual.

d) Colaborar en el desarrollo de las lineas de trabajo y las actuaciones que
desarrollen culturas y practicas inclusivas.

e) Colaborar en la deteccion de situaciones de conflicto y acoso escolar que
puedan darse en el centro de acuerdo con el protocolo contra el acoso
escolar que figura en esta orden.

f) Establecer actuaciones educativas de intervencidon sociocomunitaria,
alternativas a la expulsidon sancionadora.

g) Establecer estructuras de apoyo y acompanamiento al alumnado que
presenta una especial conflictividad.

h) Informar al Consejo Escolar y a la Comision de Convivencia de las
actuaciones llevadas a cabo, asi como de los problemas detectados en la

promocion de la igualdad y gestion de la convivencia del centro.

Periodicidad.
Para el correcto desempeno de sus funciones, el observatorio se reunird al

menos una vez al trimestre.

7. PROCEDIMIENTOS PARA ARTICULAR LA COLABORACION CON ENTIDADES E
INSTITUCIONES DEL ENTORNO.

El centro estd totalmente abierto a todas las instituciones y asociaciones de
la zona recogiendo algunas de sus inquietudes y propuestas que tengan que
ver con la escuela. Entre las instituciones con las que nuestro colegio trabaja
estrechamente en el dmbito de la convivencia, la igualdad, la integracion
social, la no violencia y la educacion democrdatica en general se encuentran:

o El Servicio Provincial del Departamento de Educacion, Cultura y
Deporte de la DGA, por depender el Cenftro orgdnica vy

funcionalmente de la misma.
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o

El Centro de Profesores. Nos proporciona parte del soporte para la
realizacion de actividades de formacion del profesorado.

El CAREI (Centro Aragonés de Recursos para la Educacion Inclusiva)
La asociacion de Vecinos del barrio.

Oftros centros educativos.

Las A.M.P.As. en general, y particularmente la del Centro, tanto en las
funciones de gestion del mismo como en el desarrollo de multiples
actividades que se realizan en el colegio en beneficio de nuestro
alumnado.

El Ayuntamiento, con el que Ilas relaciones son amplias vy
diferenciadas:

Las relaciones con el mantenimiento del Centro, las labores que
realizan los dos oficiales de mantenimiento que nos han sido
asignados.

Las correspondientes a las dreas de las concejalias de Educacion,
Bienestar Social y Deportes, con abundante y mutua colaboracion.
La Policia Local, en variadas actividades de Educacion Vial.

El drea de Participacion Ciudadana de la Policia Nacional.

La Junta de Distrito.

La Universidad: Maestros en prdcticas, servicio de Logopedia,
participacion del Coro Escolar de nuestro centro,...

La Comision de Absentismo Escolar de la Zona Arrabal-La Jota.
Cenfros de Atencion Temprana.

Fundacién Down.

Kairds.

Fundaciéon DFA.

Centro Municipal Servicios Sociales Arrabal y San Gregorio.

IASS

Fundaciéon Federico Ozanam.

Casa de la Muijer.

DGA: Proteccion de Menores.

Asociacion gitana.
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o Organizacion Aldeas Infantiles.
o Organizaciéon Save the Children.
o Banco de Alimentos de Aragon.
El procedimiento de colaboracion con estas instituciones se establecerd

segun la necesidad de la actuacion que haya que realizar.

8. PREVENCION DEL ABSENTISMO ESCOLAR.

El centro educativo estd adherido al programa para la Prevenciéon del
Absentismo Escolar (PAE), protocolo de colaboracion entre la D.G.A. y el
Ayuntamiento de Zaragoza, para una mejor coordinacion del programa de
prevencion del absentismo escolar.

Actuaciones para la prevencion del absentismo escolar.

La mejor medida para la prevencion del absentismo es la informacion. Por
ello se informard a todas las familias en la primera reunidon general de la
obligatoriedad de la asistencia asi como de las medidas a adoptar en caso de su
incumplimiento y de las repercusiones negativas que el absentismo produce en el
alumnado (retraso escolar, dificultades de adaptacion al grupo, problemas de
integracion,...).

Oftro factor importante es el derivado de las situaciones derivadas de
condiciones socio- familiares desfavorecidas. Por ello se frabajard estrechamente
con el/la orientador/a del centro, tanto para hacer un seguimiento de los casos
ya conocidos como para frabajar en aquellos susceptibles de serlo. Por ello
cuando el profesorado descubra en entrevistas personales familias que presenten
este riesgo, se pondrd en contacto con el/la orientador/a del centfro, que

activard un procedimiento de informacidon y seguimiento del caso.

Control de faltas de asistencia.

e El tutor/a recogerd diariamente las faltas de asistencia del alumnado,
indicando si estdn o no justificadas y las infroducird en SIGAD.

e El tutor/a contabilizard las faltas injustificadas hasta final de mes, momento
en el que fraspasa la informacion a Jefatura de Estudios.

e En el caso de que un/a alumno/a falte al colegio durante varios dias
seguidos y no se tenga conocimiento de la causa, el tutor serd el
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responsable de contactar con la familia o representante legal, para
conocer la causa del absentismo.

e Si el futor/a observa que se estd produciendo un caso de absentismo
elevado, informard a Jefatura de Estudios de la situacion, sin esperar a que

finalice el mes.

Medida y control del absentismo.

En Primaria se considerard absentismo, y el tutor/a estard obligado a
comunicarlo a jefatura, cuando el niUmero de faltas sin justificar debidamente en
equivalentes a dias faltados sea:

- Hasta el 14 de octubre. 3 dias

- Hasta 31 de diciembre. 7 dics.

- Hasta el 31 de marzo. 9 dias.

- Allo largo del ano. 12 dics.

En Educacion Secundaria los plazos y dias faltados para comunicar son:
- Hasta el 14 de octubre. 4 dias
- Hasta 31 de diciembre. 8 dics.
- Hasta el 31 de marzo. 12 dias.

- Alo largo del ano. 16 dics.

Aspectos organizativos. Procedimiento.

e El alumnado deberd entregar al tutor/a el justificante de su falta de
asistencia el dia de su reincorporacion al centro.

e Al finalizar el mes el tutor/a tendrd en cuenta el alumnado cuya asistencia
injustificada supere la medida descrita anteriormente y lo comunicard a
Jefatura de Estudios quien analizard dichos casos y tomard las medidas
oportunas:

o Entrevista del tutor/a con los padres o tutores legales del alumno/a.
o Entrevista del tutor/a con Jefatura de Estudios.
o Comunicacion del caso al equipo de orientacion del centro.

o Traslado del caso a la Comisidon de Absentismo de la Zona.
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Las faltas en el 2°. Ciclo de Educacion Infantil fienen un fratamiento distinto
al de Educacion Primaria, siendo de cardcter preventivo las actuaciones a
realizar, al no ser obligatoria la escolarizacion.

Las faltas deberdn ser justificadas por escrito ante el centro por sus padres o
tutores legales. No obstante, si la asistencia irregular se prolonga en el
tiempo o se observa que las comunicaciones aportadas dejan de ser
creibles y ponen en riesgo el éxito académico, se considerardn como no
justificadas.

Asimismo desde Jefatura de Estudios, se realiza un seguimiento de aquel
alumnado que es reincidente en las faltas de absentismo.

Siempre que sea posible, en los primeros dias del mes siguiente se mantiene
una reunion de coordinacion entre las Jefaturas de Estudios y Orientadora.

En dicha reunion:

o Se recogerd informacién sobre los casos de absentismo escolar no
resueltos (alumnado con faltas de absentismo, alumnado que se
marcha a otro centro escolar y del que no han solicitado expediente,

alumnado desescolarizado...).

o Se determinan las Intervenciones a desarrollar:

1. Coordinacién con ofras instituciones.

2. Determinar la documentacion a realizar para frabajar los casos de
absentismo (existe una documentacién comun del Protocolo).

3. Seguimiento a lo largo del curso escolar del alumnado susceptible de
presentar absentismo escolar.

4. Actualizacion faltas de asistencia para su envid a la Comision de Zona
por parte del centro escolar, en los casos que ya estdn derivados a la
misma.

5. Valoracion de los casos de absentismo a presentar, cuestiones a
plantear, etc... en la préxima reunion de la Comision de Zona.

6. Se valora el proceso a seguir y en qué momento del mismo nos
enconframos, para realizar notificacion a la familia con el fin de informar
a la familia del absentismo que presenta su hijo/a. En dicha entrevista se
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recoge informacién, y se realiza un andlisis y valoracion de la situacion,
para adoptar si es posible las medidas adecuadas que incidan en la
reduccion y/o eliminacion del absentismo. Es realizada bien por el Tutor/

a, el/la Jefe de Estudios/Direccidon u Orientador/a del centro.

Fases del tratamiento y comunicacion del absentismo
Fase 1: En un primer momento es el tutor/a quién mantiene contacto con la
familia (telefénico, entrevista, etc....) para conocer los motivos por los que el
alumno o alumna falta a clase. Si el resultado es positivo y el alumno/a acude a
clase con continuidad, concluye la intervencion.

Si el alumnado continda faltando a clase se pasa a la fase 2.
Fase 2: Se incide desde la Direccion del centro educativo, a través del Jefe de
Estudios, para mantener una entrevista con la familia. Si el resultado es positivo y el
alumno/a acude a clase con continuidad, concluye la intervencion.

Si el alumnado continda faltando a clase se pasa a la fase 3.

Fase 3: Se incide desde el equipo de Orientacion del centro, para mantener
entrevista con la familia o en su caso, coordinacion actuaciones con otras
instituciones. Si el resultado es positivo y el alumno/a acude a clase con
contfinuidad, concluye la intervencion.

Este orden puede ser variado segun las necesidades o por rentabilizacion
de recursos a la hora de la intervencion.
Puede ocurrir que, franscurridos un tiempo, el alumno o alumna vuelva a
presentar faltas de absentismo, en ese caso, se valorard doéonde quedd la
intervencién, tiempo franscurrido desde la Ultima intervencion, grado de
absentismo, motivos, etfc... para retomar la intervencion desde el centro escolar
en el nivel que se considere adecuado o bien remitir a la Comisiéon de Zona.

e Una vez agotadas las intervenciones anteriores, si se observa que la
infervencion no ha obtenido los resultados esperados ya que el alumnado

sigue presentando reiterado absentismo se pasa a la fase 4.

Fase 4: Informe desde la Direccién del centro a la Comisién de zona (segun “Ficha
de comunicacion de absentismo escolar” en Anexo V). En dicho informe se

recogerdn todas las actuaciones realizadas previomente desde el colegio.
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e Asistencia con una frecuencia aproximadamente mensual a las reuniones

de la Comisidon de Zona Arrabal-La Jota: Jefaturas de Estudios del Cenftro.

Proceso desde la comision de zona (Pasos a seguir descritos en el Protocolo de
Absentismo Escolar):

e Citacion a la familia desde la Comision de Zona. Valoracién e intervencion

con las familias: Coordinador/a de zona-Menores-Apoyo Unidad Técnica. Si

se resuelve, concluye intervencion. Si sigue presentdndose absentismo, se

hace una derivacion desde la Comision de Zona pasdndose a la fase 5.

Fase 5: Comision de Coordinaciodn. Si se resuelve, concluye la intervencion. Si sigue

presentdndose absentismo se produce una derivacion pasandose a la fase 6.

Fase é: Fiscalia de menores. Y si no se resuelve, fras denuncia, pasa al Juzgado de
lo Penal.
Desde el centro escolar se sigue realizando un seguimiento del absentismo que

presenta el alumnado derivado y se informa del mismo en la Comision de zona.

Retraso escolar.

En caso de existir retrasos no justificados, el tutor/a contactard con la familia
en la misma semana en que se produzcan, con el fin de conocer la situacion que
los ha originado y comprobar si son conocedores de los mismos. Si dichos retrasos
continuaran produciéndose sin que existiera una justificaciéon adecuada para los
mismos, el caso podria ser comunicado como caso de absentismo escolar,

pasando al procedimiento anteriormente descrito.

Medidas preventivas.

e Entrevistas del tutor/a, Direccidon del centro, orientador/a, con las familias
del alumnado en riesgo, antes de que presenten niveles de absentismo.

e Actuaciones derivadas del Plan de Orientacion y Accion Tutorial, ...

e Actuaciones regidas dentro del Plan de Atencién a la Diversidad (refuerzo

educativo, desdobles, curriculos adaptados...).
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Actuaciones para favorecer la escolarizacion del alumnado que
conocemos (existencia hermanos en el centro) y que deberia escolarizarse
en la etapa de E. Infantil (entrevista con la familia, coordinacion con oftras
instituciones...).

Coordinacién con oftras instituciones (Centro Municipal de Servicios Sociales,
Asociaciéon Gitana, Programa de Insercion y Realojo...).

Informar al profesorado nuevo en el curso de actuaciones concretas que se
estdn desarrollando con alumnado de su grupo-clase.

Informar a las familias en las reuniones de comienzo de curso de la
importancia y obligatoriedad de la asistencia a clase y de la necesidad de

justificar las faltas de asistencia.

Diagrama resumen del proceso
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9. EXPERIENCIAS Y TRABAJOS PREVIOS REALIZADOS EN CONVIVENCIA.

En el curso 2003/04 se empezd a trabajar en el dmbito de la convivencia
mediante tres grupos de trabajo que se encargaron de realizar el PEC, el RRI y el
Plan de Accion Tutorial.

Durante el curso 2005/06 se realizd el primer plan de Convivencia del
centro, tras dos anos de funcionamiento del edificio de primaria y uno de que el
centro contara con aulas completas en todos los niveles educativos.

Durante el curso 2007/08 se formd un grupo de trabajo que realizd un
Proyecto de Formacién en Centros sobre Convivencia durante todo el curso
escolar. Se crearon unas normas generales de convivencia para todo el centro
credndose la figura de una mascota que ensenaba a todos los alumnos/as
dichas normas. También se trabajo, en colaboracion con las monitoras, las
normas de comedor creando carteles y murales sobre ellas. Se realizaron
intercambios de experiencias con profesorado de otros centros sobre el tema
de la Mediacion.

Durante el curso 2008/09 se revisd el RRI y se aprobaron una serie de
cambios en él para acomodarlo a la orden en la que se regulaba la
elaboracion de un nuevo Plan de Convivencia. Dicho reglamento se aprobd en
Consejo Escolar el 15 de mayo de 2009, entrando en vigor el 27 de dicho mes.

Durante el curso 2011/12 se volvid a revisar el RRI y se realizaron los cambios
necesarios para adaptarlo al decreto 73/2011, de 22 de marzo, del Gobierno de
Aragoén, por el que se establece la Carta de derechos y deberes de los
miembros de la comunidad educativa. Dicho reglamento se aprobd en Consejo
Escolar el 29 de junio de 2012, enfrando en vigor el dia 1 de septiembre. Se
realizdé también una charla sobre la mediacion por una asesora del CIFE Juan de
Lanuza.

En el curso 2012/13 en el claustro se manifiesta la inquietud sobre lo que el
profesorado ve como problemas de convivencia en el centro y se solicita una
ponencia a fravés del entonces CPR Juan de Lanuza.

La asesora que ha impulsado los programas de mediacidén y alumnos
ayudantes en Aragon asiste al centfro, nos da una vision general de lo que es la
mediacion infantil y la resolucion pacifica de conflictos. Nos aporta materiales y

nos anima a participar en la formacion institucional que se va a llevar a cabo.
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La coordinadora de formacion se inscribe en dicho seminario. Se difunde el
material y recursos relativos al fema entre todo el profesorado.

En el curso 2013/14 se revisa y se aprueba un nuevo Plan de Convivencia.
En la primera de las tres reuniones anuales de la Comision de Convivencia se
propone cada curso un objetivo de centro a desarrollar por los equipos
diddacticos que estd relacionado con la convivencia.

Se redlizan también intervenciones con distintas instituciones en funcion de
aquellos aspectos que se vayan a trabajar en el curso (policia para trabajar la
seguridad en Internet, Refuerzo Educativo, Programa Caixa Proinfancia, Kairds,.)

Durante el curso 2014/15, en el seminario intercentros “Puesta en prdctica
del curriculo aragonés”, trabajamos medidas que favorecen la convivencia
como puede ser el frabajo colaborativo.

En nuestro plan de formacién del curso 2015/16 incluimos las tertulias
dialégicas y los grupos interactivos que, ademds de otros aspectos positivos,
también son metodologias que ayudan a mejorar la convivencia entre todos los
componentes de la comunidad educativa.

Continuamos difundiendo las metodologias de éxito basadas en la inclusion
de la comunidad y aprendizaje dialdgico en el curso 2016/17.

En el curso 2017/18 llevamos a cabo un proyecto de formacion en centros
basado en la innovacion a través de la mejora de la convivencia y las
metodologias activas. En dicha formacion trabajamos las medidas preventivas
que se estdn llevando a cabo en los centros de la comunidad. Para ello
contamos con una ponente experta que nos orienta y realizamos sesiones de
profundizacion vy reflexion en torno a ello. Ademds, la directora y la
coordinadora de formacion asistimos a otra ponencia al respecto en ofro
centro en la que se sigue profundizando en el cdmo poner en marcha uno de
los programas. El grupo de formacion trabaja coordinadamente con una
comision de convivencia dirigida a disenar la implementacion de un modelo
preventivo de gestion de la convivencia y de resolucion de conflictos entre
iguales. Se llega a unos acuerdos y se establecen unas pautas de accidn. Se
llevan a la practica algunas medidas puntuales (buzones, asamblecs...) pero

finalmente el modelo que se acuerda utilizar para comenzar a establecer un
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proyecto en el que el alumnado sea el protagonista del proceso (hermano
mayor entre tercero de infantil y tercero de primaria) no se lleva a cabo.

Los materiales que nos presenta la ponente los difundimos entre tfodo el
profesorado.

El curso 2018/19 comenzamos con la creacion de nuestro Plan de Igualdad.
Para nuestra formacién contamos con la presencia de la directora de un
colegio publico experta en el tema que nos guia en la ruta a seguir en la

elaboracion de nuestro plan.

10. DETECCION DE NECESIDADES DE FORMACION DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA Y
PROPUESTAS.

Para trabajar y mejorar la convivencia escolar creemos necesario hacerlo
desde la accidn tutorial, por lo que trataremos de investigar y conocer las distintas
metodologias que existen para mejorar el clima escolar, de ahi que recurramos a
algin experto que nos dé a conocer los recursos para la promocion de la
convivencia escolar desde la acciéon tutorial individual y grupal y nos proporcione
las estrategias necesarias para la gestion de la disrupcion y la indisciplina en el
aula.

El profesorado, individualmente, asiste a cursos relacionados con la
resolucion de conflictos y la mediacion.

La formacidn se concretard cada ano en la PGA correspondiente,
haciendo previomente una deteccidn de las necesidades de toda la comunidad

educativa.

11. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE SITUACIONES DE ACOSO ESCOLAR.

Tras la Resolucion de 19 de octubre de 2018 se establece un protocolo para
la valoracion, el seguimiento y la resolucidon de posibles situaciones de acoso
dentro del centro educativo.

Las directrices de este protocolo de acoso son las siguientes:

11.1. Concepto y caracteristicas del acoso escolar.

El acoso escolar estd definido como: “La intimidacion y el maltrato entre

escolares de forma repetida y mantenida en el tiempo casi siempre lejos de los

adultos, con la intfencidon de humillar y someter abusivamente a una victima
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indefensa por parte de un abusdn o un grupo de matones, a través de agresiones
fisicas, verbales y sociales y con consecuencias de victimizacion psicoldgica vy
rechazo social”.

Hay fres aspectos que caracterizan el fendmeno y nos ayudan a
identificarlo como tal:

- Desigualdad. Desequilibrio de poder. El agresor/a es percibido como mds fuerte
que la victima. Goza de mayor fortaleza fisica o psicoldgica, estd socialmente
mds integrado/a o apoyado/a, etc.

Cuando la victima de la situacion tenga la consideracion de Alumnado con
Necesidad Especifica de Apoyo Educativo, esta caracteristica deberd,
preferentemente, considerarse como acreditada.

Recurrencia. Acciones repetfidas en el tiempo. Repeticion de agresiones,
repeticion de actores, repeticion de lugares.

Intencionalidad. Intencién de hacer dano, de hacer sufrir, de imponer el
esquema dominio-sumision. Hay cierta programacion, planificacion y cdlculo de
la situacion.

Deberemos tener especialmente en consideracion la situacion de
vulnerabilidad de la victima. Las situaciones en las que ésta parezca estar en
sitfuacion de cierta indefension, socialmente esté peor posicionada, fisicamente se
perciba como mas débil, no disponga de suficientes herramientas eficaces de
defensa, manifieste cierta falta de capacidad de respuesta hacia los ataques o el
acoso tenga un componente de discriminacion por razén de género, identidad u
orientaciéon sexual, origen, cultura, condiciones personales, etc.

Ademds de las anteriores, hay ciertas caracteristicas que nos servirdn como
indicadores para diferenciar e identificar correctamente una situacion de acoso
escolar. Son las siguientes:

- Humillacion: Se persigue que la victima quede humilada y danada en su
posicion grupal.

- Rechazo: Las acciones realizadas no son aceptadas por la victima, pese a que
el agresor/a las describa como una broma o un juego, aunque en algunos Ccasos
la propia victima acepte la situacion como una especie de “peaqje” para ser

considerada como parte del grupo.
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- BUsqueda: Las situaciones no ocurren por casualidad, los encuentros agresor/a-
victima son planificados y se buscan deliberadamente.
- Inhibicién de los observadores. La victima estd sola frente al agresor/a, pocos o
ningun observador/a le apoya o defiende.
- Silencio: El grupo de iguales guarda silencio ante las preguntas de los adultos
que se interesan por lo que sucede.
- Reiteracién: La victima recibe de forma continuada vy sistemdtica ataques de
diferente tipo, desde uno o varios frentes y durante bastante tiempo.
- Superioridad: El agresor/a es, en algun aspecto, mds poderoso/a o superior que
la victima.
-Focalizacion: Frente a otras situaciones en las que un alumno/a emite conductas
inadecuadas hacia sus companeros/as, de forma mds o menos indiscriminada,
en el caso del acoso, los ataques se producen hacia una misma persona.
- Paralizacién: La repuesta de la victima suele ser el silencio, la aceptacion y el
sufrimiento en solitario.
- Invisibilidad: Las acciones se calculan para ser realizadas en espacios (fisicos o
virtuales) poco frecuentados por los adultos y fiempos escolares con menor
supervision, aungue también puede haber ataques sistemdaticos en presencia de
adultos.

Gratuidad: Las agresiones son gratuitas. No presentan ningun tipo de
justificacion.
- Exculpacion: Los agresores/as suelen tratar de exculparse escuddndose en frases
como "solo estaba jugando”, *a mi también me lo hacen”, “alguien me lo hizo
antes”, "habia otros que también lo hacen...” al contrario de lo que sucede en
otro tipo de agresiones en las que el agresor/a trata de elaborar una
argumentacion que justifique sus acciones.
- Indefension: La reaccion fipica del agredido/a es no decir ni hacer nada.
Aguantarse con lo que le han hecho. También hay una indefensidn ajena, no
encontrando ninguna ayuda del grupo para salir de la situacion.

En el caso de ciberacoso, entendido como el uso continuado de medios

de comunicacion digitales para acosar a una persona mediante ataques
personales, divulgacion de informacién confidencial o falsa entre ofros medios, la

permanencia en el tiempo, la amplia difusion y posibilidad de visionado reiterado
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asi como la dificultad para defenderse de las agresiones, entre otras
caracteristicas, hacen que debamos considerar el notorio incremento del
cardcter danino y la gravedad de las agresiones realizadas a través de medios
virtuales o difundidas en ellos.
Respecto a aquellas situaciones en las que se produzca violencia sexual, es

necesario diferenciar entre:
- Agresion sexual: cualquier acto confra la libertad sexual de otra persona
utilizando para ello la violencia o la intfimidacion. La forma mds grave de agresion
sexual es la violacion.
- Acoso sexual: exigencia de favores de naturaleza sexual de forma continuada
en el fiempo, en la que el acosador/a aprovecha una situacion de superioridad.

Abuso sexual: atentado contra la libertad sexual de la persona, y sin
consentimiento de la misma, en el que no se utiliza la violencia o la intimidacion,
pero si el engano, la coaccién o la sorpresa. Puede incluir las caricias, las
proposiciones verbales explicitas, la penetraciéon oral, anal y vaginal. En los casos
en que esta situacion se produzca en el dmbito familiar, se aplicard el Protocolo
de actuacioén para la deteccidon de situaciones de maltrato infantil en el dmbito

educativo del Instituto Aragonés de Servicios Sociales.

11.2. Principios.

El centro garantizard siempre y en todo lugar los principios siguientes con la
finalidad de que la agresion cese y la situacidon no se repita en el futuro.
1) Proteccidon. Se asegurard proteccién inmediata a la posible victima y se
transmitird, a ella y a su familia o tutores/as legales, seguridad y confianza.
2) Intervencién eficaz, rapida y no precipitada. Ante hechos violentos detectados
se debe intervenir siempre, de forma eficaz y rdpida pero no precipitada. La
respuesta educativa contemplard los dos tipos de medidas educativas: las
reparadoras vy, si procede, las disciplinarias.
3) Discrecion y confidencialidad, lo que significa que sélo los profesionales
implicados tendrdn conocimiento de los hechos, circunstancias y actuaciones al
respecto.
4) Transparencia y didlogo. Con una actitud dialogante, de escucha y empatia,

el Equipo directivo informard a las familias o futores/as legales implicadas de la

43



PLAN DE CONVIVENCIA C.P.I. PARQUE GOYA

puesta en marcha de todas las medidas contempladas en estas instrucciones,
transmitiéndoles asi el interés y preocupacion por su hijo o hija y rebajando los
niveles de ansiedad que puedan presentar.

5) Intervencién con todo el alumnado implicado: La intervencién educativa se
extenderd a todo el alumnado implicado: victimas, protagonistas del acoso vy
observadores/as.

6) Prudencia y sensibilidad en Ias intervenciones teniendo en cuenta que este
problema genera mucho sufrimiento, tanto en las familias o tutores/as legales
como en las victimas.

7) Seguimiento y evaluacion. Es necesario prever los tiempos y agentes que sean
necesarios para supervisar la eficacia de las medidas adoptadas, establecer
mecanismos de coordinacion y comunicacion y evaluar el funcionamiento de

todo el proceso.

11.3. Secuencia de las actuaciones, responsables, plazos y documentaciéon a
cumplimentar.

Toda la documentacion a la que nos vamos a referir en los siguientes
apartados se encuentra recogida en el Anexo X de este Plan de Convivencia

(Protocolo de actuacion en caso de acoso escolar).

FASE 1.- Deteccion, comunicacion y planificacion de la intervencion (inicio del
protocolo, medidas de proteccién y constitucion del Equipo de valoracion).
1.A.- Comunicacién de un posible caso de acoso e inicio del protocolo.

Cualguier miembro de la comunidad educativa que observe indicios de
una posible situacion de acoso escolar, lo comunicard, con la mayor brevedad
posible, al Equipo directivo, cumplimentando el ANEXO I-a.

Este documento estard disponible en un lugar visible a disposicion de
cualquier miembro de la comunidad educativa.

En el caso de que las conductas descritas en dicha comunicaciéon sean
compatibles con una situacion de violencia sexual, y en funcién de la gravedad
de las mismas, la Direccion del centro ademds de iniciar la aplicacion del
protocolo, informard a los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del Estado,

dirigiéndose segun los casos:
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. Llamando al 091.

- Zaragoza: GRUME C/ Ramoén Campoamor, 16, CP 50010. En este caso, ademds
del 091 se puede contactar a través del teléfono 976 344 393 y el email
zaragoza.grume@policia.es

La Direccion del centro dejard constancia de todas las comunicaciones de
posible acoso recibidas (mediante ANEXO I-a) en el Libro Registro de Protocolos
de Acoso (ANEXO V). Igualmente se creard un archivo especifico en que se
custodiard toda la documentacion generada en cada uno de los expedientes de
acoso escolar. Esta documentacion serd custodiada por el secretario/a del
centro y estard a disposicion de Inspeccidon de educacion, de los Servicios de
Orientaciéon y del Equipo de Orientacion Educativa en Convivencia Escolar, asi
como a los érganos judiciales y Cuerpos de Seguridad del Estado.

Excepto en posibles casos de violencia sexual en los que Unicamente se
escuchard a la posible victima sin que medie ningUn tipo de toma de declaracion
sobre los hechos para evitar contaminar declaraciones posteriores, la Direccion
del centro recabard del alumnado, profesorado y, en su caso, de las familias o
tutores/as legales, la informacidon que considere necesaria y suficiente para
decidir sobre la procedencia, o no, de iniciar la aplicacion del protocolo contra el
acoso, asi como la necesidad de adoptar medidas provisionales de proteccion,
una vez que haya recibido una comunicacion a fravés del ANEXO I|-a. En
cualquier caso, la decisidon de la no iniciacién del protocolo, deberd ser revisada
por la Direccion del centro en funcidon de nuevas informaciones o hechos de los
que se tenga conocimiento con posterioridad.

Asimismo, este protocolo podria activarse por la recepcidon de un posible
caso comunicado al cenfro desde el Equipo de Orientacion Educativa en
Convivencia Escolar o de la Inspeccidon de educacion, o cuando el Equipo
directivo tenga conocimiento por cualquier ofro medio (incluso anénimo) de una
posible situacion de acoso.

La Direccidon del centro comunicard a Inspeccidon de educacion y al Equipo
de Orientacion Educativa en Convivencia Escolar la decision sobre el inicio del
protocolo contra el acoso, enviando los ANEXO I-a y I|-b, debidamente

cumplimentados.
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1.B.- Puesta en marcha de medidas inmediatas de proteccién, comunicacion del
inicio del Protocolo y constitucion del Equipo de valoracion y planificacion de la
intervencion.

Esta fase estd constituida por tres actuaciones que se desarrollan inmediata

y simultdneamente:
1. Adopcién de medidas inmediatas de proteccion al alumnado. (ANEXO 1l). El
Equipo directivo, asesorado por el Servicio de Orientaciéon, adoptard las medidas
inmediatas de proteccidon que sean necesarias para establecer un espacio
seguro en el que cesen las supuestas intimidaciones y agresiones.

El Equipo directivo designard a los responsables de supervisar la vigilancia

en aquellos lugares y tiempos en los que pueda producirse el supuesto acoso,
estableciendo para ello la correspondiente planificacion.
2. Constituciéon del Equipo de valoracion. El Equipo minimo de valoracion estard
compuesto por: al menos un miembro del Equipo directivo (preferentemente dos),
el/la profesor/a tutor/a del alumno/a vy, siempre que sea posible, un miembro de
la Red Integrada de Orientacién Educativa. Dependiendo de las caracteristicas
del centro podrd incorporarse el/la Profesor/a Técnico/a de Servicios a la
Comunidad asi como otros profesionales.

La constitucion de este equipo se recogerd en un acta (ANEXO lll) y se irdn
registrando los momentos de coordinacion, las actuaciones realizadas y los
acuerdos tomados a lo largo del proceso de valoracién con la ayuda de los
anexos y guias a los que se hace referencia en este protocolo.

3. Comunicacion a la Inspeccion de educacion y al Equipo de Orientacion
Educativa en Convivencia Escolar del inicio del Protocolo.

La Direccion del centro comunicard, con la mayor brevedad posible, el
inicio de este protocolo al inspector/a de referencia del centro, enviard por
correo electronico los ANEXOS |-a y 1-b, cumplimentados, fechados y firmados, al
inspector/a de referencia del centro y al Equipo de Orientacion Educativa en
Convivencia Escolar (equipoconvivencia@aragon.es) y asimismo enviard dichos
anexos por correo postal a la atencién del Inspector Jefe del Servicio provincial
de educacion. Dado el cardcter sensible de la informacion que se estd
notificando, para el envio telemdatico de estos anexos, se utilizard Unicamente el

correo corporativo del centro educativo.
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El centro educativo contard con el asesoramiento de la Inspeccion de
educaciéon y del Equipo de Orientacion Educativa en Convivencia Escolar para el

desarrollo de este protocolo.

FASE 2. Proceso de recogida de informacion.

El Equipo de valoracidén dispone de hasta dieciocho dias lectivos para

recabar informacion. Se facilitan, en los Documentos de apoyo A y Documentos
de apoyo B, guias de buenas prdcticas y orientaciones sobre como desarrollar
estas entrevistas.
1. Entrevistas con las familias o tutores/as legales del alumnado implicado
(presunta victima y presunto acosador o acosadora) y comunicacion, de las
medidas de proteccion adoptadas, a la familia o tutores/as legales de la
presunta victima y, en la medida que le afecten, al presunto acosador/a.

El Equipo de valoracion procederd a citar a las familias o tutores/as legales
(Documento de apoyo A.1.1 y Documento de apoyo A.1.2), con la mayor
brevedad posible, para mantener una entrevista, a la cual asistirdn, como
maximo, dos miemlbros del Equipo de valoracion.

Se registrard el contenido de la entrevista (Anexo V). A las familias o tutores/
as legales del alumnado posible acosado/a y, en su caso, del supuesto acosador/
a, se les informard de las medidas provisionales de proteccion inmediata
adoptadas por el centro (ANEXO 1l). Se tendrdn en cuenta las indicaciones
contenidas en los documentos de Apoyo A.2.1y A.2.2.

Se recomienda que la Direccidn del centro esté presente y dirija esta
reunion.

2. Proceso de recogida de informacion por parte del Equipo de valoracion.

El Equipo de valoracion entrevistard a cuantas personas considere que
puedan ayudar a valorar la situacion, incluyendo, si procede, al alumnado de los
Sistemas de Ayuda entre Iguales.

Las entrevistas con el alumnado se documentardn en los correspondientes
registros (ANEXO V). Dicho Anexo incluye un cuadro de ‘“sintesis de la
informacion”, que serd de gran utilidad a la hora de valorar la posible situacion de

acoso, y que se cumplimentard por los responsables de las entrevistas.
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En los casos en los que se considere oportuno, se comunicard a la familia o
tutores/as legales del presunto acosador/a, la fecha y hora de la entrevista con
el/la menor, dandoles la posibilidad de acudir a la mismal. La no comparecencia
de la familia o tutores/as legales a la entrevista no supondrd la paralizacion de las
actuaciones.

Los Documentos de apoyo C facilitan el registro de esta informaciéon
referida a los implicados, a las zonas en las que suelen tener lugar los hechos y
sobre la identificacidn del tipo de acoso que supuestamente se estd
produciendo. El Equipo de valoracion recogerd toda la documentacion que
considere relevante para acreditar los hechos, tales como partes de lesiones,
informes psicologicos, quejas, incidencias anteriores, informes de los Servicios de

Orientacion.

FASE 3. Andlisis de la situacion y toma de decisiones.
1. Andlisis y valoracion de la informacion.

El Equipo de valoracion, analizada la documentacion, realizard una
propuesta de valoracidén a la Direccidon del centro que, con los informes
elaborados por dicho equipo vy, en su caso, con el asesoramiento de los Servicios
de Orientacion, valorard en qué grado se han producido conductas compatibles
con una posible situacion de acoso escolar, concluyendo que:

- No qgueda suficientemente acreditada la existencia de una situacion
compatible con las caracteristicas definitorias del acoso escolar.

- Existen conductas contfrarias a la convivencia sin que, por las
caracteristicas del alumnado o el tipo de conductas realizadas, proceda, por el
momento, la iniciacion del procedimiento de correccion establecido en el
Articulo 67 del Decreto 73/2011, de 22 de marzo. En este caso deberd firmarse por
el alumno/a presunto/a agresor/a y sus representantes legales el Contrato de
conducta recogido en el Documento de Apoyo B.2.7.

- Existe una situacion compatible con las caracteristicas definitorias del
acoso escolar y que debe dar lugar a la iniciacion del correspondiente
procedimiento de correccion establecido en el Articulo 67 del Decreto 73/2011,

de 22 de marzo.
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Para guiar este proceso, la Comision de Valoracion y la Direccion del centro
hardn uso del Documento de apoyo C.1, en el que se ofrece una relacion de las
caracteristicas del acoso escolar y del ANEXO VI en el que se ofrece un listado de
indicadores.

2. Adopcion de medidas con los implicados.

Una vez concluido el proceso de andlisis y valoracion, el Equipo directivo ha
de tomar decisiones sobre las medidas a adoptar con todos los implicados,
comenzando por decidir el mantenimiento, modificacion, ampliacion o retirada
de las medidas inmediatas de proteccion.

Las medidas de proteccion que se adopten (referidas a la victima, a las
personas agresoras, al alumnado del grupo, a las familias o tutores/as legales y al
equipo docente) se comunicardn al equipo docente y se podrdn registrar en el
Documento de apoyo C.2, que servird igualmente para orientar la toma de
decisiones.

3. Comunicacion a las familias o tutores/as legales de las conclusiones del
proceso y de las medidas adoptadas.

Ademds de mantener el contacto con las familias o tutores/as legales a lo
largo de todo el proceso, el Equipo directivo les comunicard las conclusiones al
final del mismo (Documento de apoyo A.1.3.).

4. Elaboraciéon y envio de un Informe final a Inspeccion de educacion y al Equipo
de Orientacién Educativa en Convivencia Escolar.

El Equipo directivo elabora el Informe resumen (ANEXO VIII) que recoge las
actuaciones realizadas en todo el proceso y concluye con una valoraciéon de la
concurrencia, o no, de las caracteristicas definitorias de una posible situacidon de
acoso escolar.

Este Informe resumen se envia a Inspeccion de educacion y al Equipo de
Orientacién Educativa en Convivencia Escolar antes de que hayan franscurrido
22 dias lectivos desde la puesta en marcha de este protocolo. Del envio de este
Informe se dejard constancia en el propio ANEXO VIII.

En el caso de concluir que se frata de una situacidn compatible con las
caracteristicas definitorias del acoso escolar, se aplicard el procedimiento de
correccion que recoge el Decreto 73/2011, de 22 de marzo, inicidndose los plazos

para la apertura del procedimiento correctivo comun desde ese momento.
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A la conclusion del expediente disciplinario y en caso de considerarse
acreditada la situacion de acoso escolar, la Direccion del centro educativo, en
funcion de la gravedad de los hechos, circunstancias y caracteristicas del
alumnado implicado y previa consulta con Inspeccién de educacion, valorard la
pertinencia de comunicar la situacién a Fiscalia de Menores.

En aquellos casos en los que aparezcan como presunto implicado
alumnado de ofros centros educativos la Direccion del centro comunicard esta
circunstancia a Inspeccion de educacion. (Documentos de apoyo D.2).

De ftodas las actuaciones que conforman la fase 3, se dejard constancia
mediante el ANEXO VIII.

FASE 4. Plan de supervision, proteccion y seguimiento

Una vez que el centro ha concluido el proceso de valoracion de la posible
situacion de acoso (incluso en el supuesto de no quedar éste debidamente
acreditado), deberd implementar un plan de seguimiento, adaptando la
temporalizacién propuesta en el ANEXO IX a las circunstancias concretas de la
situacion. De la valoracion del seguimiento, se dejard constancia en el ANEXO X.
En funcion de las conclusiones del Equipo de valoracion, la Direccidon de centro
designard (preferentemente de entre los infegrantes del Equipo de valoracion y
tutores/as individualizados/as) a las personas responsables del proceso de
seguimiento, supervision y comunicacion con el alumnado acosado y acosador
(ANEXO VIlI). De las actuaciones realizadas se dejard constancia cumplimentando
el ANEXO IX. Se propone que durante el primer mes se recoja informacion del
alumno/a acosado/a semanalmente, pasando a quincenal si la evolucidon del
caso asi lo aconseja, a partir del segundo mes. Ademds, se recabard esta
informacion del alumno/a acosado/a prescriptivamente al finalizar el trimestre y
curso. Estas actfuaciones se mantendrdn tanfo en cuanto se considere
conveniente.

El ANEXO IX, debidamente cumplimentado, serd entregado al finalizar el
curso a la Direccidn del centro educativo, incorpordndose a la documentacion
del protocolo y facilitdndose copia del mismo al tutor/a del alumno/a en el curso

siguiente, siempre que el alumno/a permanezca en el mismo centro.
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La Direccion del centro revisard la idoneidad de las medidas adoptadas y
la adecuacion de su implantacion para garantizar la seguridad de la victima vy
promover su bienestar. En el Documento de apoyo C.2 se detallan posibles
actuaciones.

El Equipo directivo, bien personalmente, bien a través del profesor/a tutor/a,
establecerd un procedimiento y calendario de comunicacién con las familias o
tutores/as legales de los alumnos/as implicados (victima y agresor/al).

En el momento en el que el profesorado, las familias o tutores/as legales del
alumno/a valoren que la situacion de acoso no ha cesado, o tengan
conocimiento de una posible reactivacion de la misma, o comunicardn
inmediatamente a la Direccidn del centro, que frasladard esta circunstancia a
Inspeccion de educacion y adoptard las medidas oportunas: Revision de
medidas de proteccidn y/o incoacidn del correspondiente expediente
disciplinario por una conducta gravemente perjudicial para la convivencia
tipificada en el articulo 64.4 y 64.2 de la Carta de derechos y deberes de los
miembros de la comunidad educativa.

Al finalizar el curso lectivo, la Direccion del centro enviard el ANEXO X
(cumplimentado por el Equipo de seguimiento) a Inspeccion de educacion y al
Equipo de Orientaciéon Educativa en Convivencia Escolar.

Dentro del proceso de coordinacion entre centros educativos, con motivo
de la transicion de etapa Primaria-Secundaria, el Equipo directivo velard porque
el profesorado receptor del alumnado esté puntual y debidamente informado de
las circunstancias y situacion de vulnerabilidad de determinados alumnos/as en
relacion con el acoso escolar.

En caso de traslado extraordinario de centro del alumno o alumna victima
de acoso, el Equipo directivo valorard, junto con los padres/madres o tutores/as
legales del alumno/a, la conveniencia, o no, de informar a la Direccion del nuevo
centro de los antecedentes de la situacion de acoso, con el fin de mantener una
supervision vy vigilancia adecuadas.

La Direccidon del centro, preservando la confidencialidad de los datos
personales, informard periddicamente al Observatorio de Centro en Convivencia

e Igualdad, Claustro y Consejo Escolar de las solicitudes de apertura de protocolo
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contra el acoso, del resultado de las valoraciones realizadas y de la evolucion de

los casos.

11.4. Cronograma de actuaciones.

ACTUACIONES RESPONSABLE |DOCUMENTACION| PLAZO
1. Recepcion de informacion de la Direccion ANEXO I|-a Inmediata
existencia de un posible caso de acoso
escolar y comunicacién inmediata la
Direccidén del centro.
2. Acuerdo de inicio de protocolo de Direccién ANEXO I-b 1 dia lectivo
acoso.
3. Adopcidn de medidas inmediatas de | Direccién (asesorado ANEXO |l 1 dia lectivo
proteccién del alumnado. por resto del Equipo
directivo, orientacion,
comision de
convivencia,
futor/a....)
4. Noftificacién a Inspeccidn de Direccién ANEXOS l-ay I-b 1 dia lectivo
educacién y al Equipo de Orientacion
Educativa en Convivencia Escolar.
5. Constituciéon del Equipo de Direccién ANEXO llI 2 dias
valoracién. lectivos
6. Citacion y entrevista con las familias | Equipo de valoracion ANEXO I Lo antes
o tutores/as legales del alumnado ANEXO V posible
supuestamente acosado,
. -, . Documentos de
comunicacion de las medidas de ABOVO A v B
proteccién adoptadas y del proceso a poy Y
seqguir.
7. Entrevista con los familios o | Equipo de valoracion ANEXO V Lo antes
tutores/as legales del alumnado posible
supuestamente acosador.
8. Proceso de recogida de informacién. | Equipo de valoracion ANEXO V ANEXO 19 dias
VI lectivos.
9.Andlisis  de la informacién y | Direccién del centro, ANEXO VI 20 dias
valoracién de la acreditacién, o no, de | asesorada por el Documentos de lectivos
la existencia de una situacién | Eauipo de valoracion. Apoyo C
compatible con acoso escolar.
10. Decision sobre el mantenimiento, | Direccion, asesorada ANEXO VI 20 dias
modificacion, ampliacion o retirada de ~ por el 5 lectivos
las medidas inmediatas de proteccién. | EQuipo de valoracion
y el orientador/a.
11. Elaboracién de un Informe- Direccién/JQfofuro ANEXO VI 20 dias
Resumen de actuaciones realizadas y de Estudios. lectivos
valoracién de posible situacion de
acoso escolar.
12. Envio del Informe-Resumen a Direccién ANEXO VI 22 dias
Inspeccién de educaciéon y al Equipo lectivos
de Orientacion Educativa en
Convivencia Escolar.
13. Comunicacién a las familias o Equipo directivo Documento de 22 dias

52



PLAN DE CONVIVENCIA

C.P.I. PARQUE GOYA

tutores/as legales del alumnado de Apoyo A.1.3 lectivos
tfodo el proceso, de las conclusiones y
de las medidas adoptadas.
14. Aperturq, si procede, de expediente Equipo Documentos de A partir del
disciplinario. directivo/Instructores | Apoyo D.1y D.2 dia 21.
del procedimiento
sancionador
comun
15. Designacidon de un/a responsable| Equipo directivo ANEXO VI 20 dia
de seguimiento. lectivos
16. Efectuar seguimiento de la | Persona designada ANEXO IX ANEXO | Tiempo que
situacion. X se determine
17.  Comunicacion a Inspeccion | Direccion del centro ANEXO X Al finalizar el

educativa y al EO.E en Convivencia
Escolar del Anexo X.

curso escolar

12. ESTRATEGIAS PARA REALIZAR LA DIFUSION, EL SEGUIMIENTO Y LA EVALUACION

DEL PLAN.

El Plan de Convivencia Anual es una referencia importante para toda la

comunidad educativa. Dada la diversidad de las personas que la componen se

intentard una correcta difusion del mismo.

Por ello se propone utilizar los diversos cauces de los que el centro dispone.

e El RRI, que se entrega en el momento de una nueva matriculacion. Si se

modifica el reglamento se entrega un ejemplar a cada familia.

e Tripticos informativos con las normas de convivencia del centro a cada

alumno/a.

e Paneles informativos con las normas en los pasillos y zonas comunes.

e Carteles con las normas de aula en cada clase.

e Insercion del RRI y las normas de convivencia en la pdagina Web del centro.

e Campanas.

e Presentacion del plan en la primera reunion de familias del curso y en los

primeros dias de clase al alumnado.

e Comentar el grado de cumplimiento de cada alumno/a de Ias normas en

las entrevistas individuales y sus posibles correcciones y adecuaciones.
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Para la evaluacién de los resultados de este plan se hard un seguimiento a
corto y medio.

A corto plazo se valorard en la reunidn de evaluacion del primer trimestre

cudl ha sido el grado de aceptacion de las normas generales de centro, el grado
de participacion en la elaboracion de las normas de aula, y cudl es el clima
general de cada aula con respecto a la convivencia, asi como las actuaciones
que se pueden poner en marcha para mejorar el clima de convivencia.
A medio plazo se valorard en la Memoria Anual de cada curso el estado de la
convivencia en el centro y en las aulas por cada uno de los ciclos, asi como el
grado de colaboracion de las familias y el de cumplimiento de las normas. Se
podrdn recoger propuestas de mejora que serdn valoradas por la Comision de
Convivencia en su siguiente reunion e incluidas en la siguiente PGA. También se
intfentard valorar cuantitativamente el nimero de incidentes que se van
produciendo con el fin de observar su evolucion.

Se realizard también un protocolo con criterios claros evaluables en el que

participardn tanto el profesorado como el alumnado.

13. ANEXOS

Anexo I- Ficha de comunicacion de absentismo escolar.

Anexo lI- Protocolo de actuaciéon ante un conflicto grave con violencia entre
adultos.

Anexo lllI- Protocolo de actuacion ante un conflicto grave con violencia entre
alumnos.

Anexo IV- Protocolo de actuacion ante un conflicto grave con violencia en las
relaciones asimétricas.

Anexo V- Reglamento de Régimen Interior y anexo complementario de
Educacién Secundaria.

Anexo VI- Protocolo de actuacion en caso de acoso escolar.
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Este Plan de Convivencia fue aprobado en Consejo Escolar el 14 de marzo de
2014 estando los datos de caracteristicas del centro y la situacion actual de
convivencia referidos a encuestas realizadas en el tercer trimestre del curso
2012/13.

Este Plan fue revisado y aprobado por el Consejo Escolar el 17 de Octubre de
2017.

Este Plan fue nuevamente revisado y aprobado por el Consejo Escolar el xx de

XXXxXxxxxx de 2020.

ULTIMA ACTUALIZACION: 26/02/20
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